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ALBARAKA TURK STRATEJiK_HEDEFLERi
DOGRULTUSUNDA ORGANIZASYON
YAPISINI YENILEDI

Turkiye’nin ilk katihm bankasi Albaraka Tirk, stratejik hedefleri dogrultusunda yeni
organizasyon yapisini acikladi.

Olusturulan yalin ve sadelestiriimis yeni yapi, Bankanin sundugu tim hizmetlerde
masteriyi merkezde tutmaya devam ederken, sahip oldugu gugcli teknolojik altyapisindan
da yararlanarak musterilerine daha hizli ve kaliteli hizmet sunulmasini saglayacak.
Teknolojiyi ve dijitallesmeyi merkeze alan yeni organizasyon, Kilit rol ve sorumluluklari da
daha net bir sekilde tanimliyor.

Musteri deneyimini mikemmellestirmek ve hizmet kalitesini en Ust seviyeye tasimak
amaclyla tasarlanan yeni organizasyon, segment bazli bir yénetimle miusterilerine
batdncadl finansal ¢ézimler sunmay1 hedefliyor.

Veri analitigini 6n planda tutan yeni yapi, sureglerde cevikligi, verimliligi ve esnekligi
arttinrken, Bankanin uzun sidredir odaklandigi dijitallesme ve teknoloji yatirimlarinin
masteri gereksinimlerine daha etkin ve koordineli bir sekilde yanit vermesini amacliyor.

Banka, organizasyon degisikliginin yani sira, tst yénetimdeki Genel Mudur Yardimcisi
atamalarini da acgikladi.

Degisiklikler hakkinda konusan Albaraka Tirk Yonetim Kurulu Bagkani Houssem Ben
Amor su yorumlari yapti:

“Albaraka Turk olarak sektdrdeki ilk katilim bankasi olmanin bilinciyle kendimizi modern
bankacilik uygulamalarinin getirdigi dénisiime devamli olarak adapte ediyoruz. Degisen
is guich yapisi, kiresel trendler, musteri dinamikleri ve yeni stratejik odaklar ayni zamanda
periyodik olarak bir bakis agisi dedisikligi getiriyor. Bu yaklasimla yeni nesil bankacilik
modeline uyum saglamak ve son dénemde elde ettigimiz finansal basarilar daha da
yukariya tasimak icin kapsamli bir ¢alismanin neticesinde yeni organizasyon yapimizi



duyurduk. Bu vesileyle yeni organizasyon yapisinda gbérevi devralan calisma
arkadaslarimiza da gérevlerinde basarilar diliyorum.”

Konu hakkinda Albaraka Turk Genel Midiri Malek K. Temsah ise sunlari sdyledi:

“Bankamiz, aciklamis oldugu organizasyon yapisi degisikligiyle, tim paydaslarimiza
daha iyi hizmet verebilmek igin is yapis seklini modernize etme ve siregleri basitlestirme
yénundeki déntsumanin ilk adimlarini atmistir. Teknoloji ve dijitallesmenin giderek tim
kurumsal kararlarin merkezine yerlestigi bir bankacilik dinyasinda yeni organizasyon
yapimizin c¢agin gerekliliklerini yakalama hususunda bize c¢eviklik ve esneklik
kazandirmasini hedefliyoruz. Bu dogrultuda, tim paydaslarimiz adina, Ust ydnetim
ekibimizden ayrilan meslektaglarimiza bu zamana kadarki hizmetleri icin tesekkurlerimi
sunuyorum. Alanlarinda kendini kanitlamig, deneyimli ve bircogu uzun yillardir
Bankamizda hizmet veren yeni Ust ybnetim ekibimize de hos geldiniz demekten
memnuniyet duyuyorum. Yeni donemde kendilerinden Gnemli katkilar bekliyor ve
gbrevlerinde basarilar diliyorum. Onimizdeki dénemde de calisanlarimiz Bankamizin
basarisinda belirleyici olmaya devam edecektir.”



